Luogo e data

Spett. Costa Crociere S.p.a.
Piazza Piccapietra n.48
Cap 16121 GENOVA (Italy)

Oggetto: Nominativo passeggero c¢/ Costa Crociere S.p.a. — risarcimento danni subiti in seguito al
naufragio della Costa Concordia avvenuto il 13.01.2012 in prossimita dell’isola denominata “del
Giglio”

Con riferimento all’evento indicato in oggetto, il sottoscritto chiede a codesta societa di navigazione
il risarcimento di tutti i danni patiti e contemplati dal D.Lgs. n. 79/11 (codice del Turismo) in favore

del turista che abbia acquistato da codesta societa un pacchetto turistico rappresentato da una

crociera.
A tal fine, preciso che il contratto di viaggio porta il n. .....cceeevveercvieerieeennennn. 4 [ L
ovvero Specifico il Nu...ccvveeeveeeciieeciieciee e, del voucher acquistato anche tramite Tour Operator

indicando anche I’'importo del costo del viaggio.

Elenco familiari passeggeri e danni patiti sono cosi suddivisi:

a) rimborso biglietto €............... ;

b) oggetti smarriti e bagagli;

¢) costi sopportati dopo il naufragio;

d) danni da vacanza rovinata;

¢) danni morali;

f) eventuali spese mediche:

) ettt e e e et e e bt e ettt e e bt e e et e e e bt e e s abeeenabeeenbeeeneeeea

Riservandomi di quantificare a breve i danni subiti, Vi preannuncio che qualora il danno totale
subito non sia integralmente risarcito mi rincresce comunicarVi che adiro le vie legali per la tutela
dei miei diritti.

Certo della Vostra sollecitudine, porgo distinti saluti

Firma



